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Participatie is...



“Een overheid die
‘Hoe kunnen we beleidsmakers uitdagingen in de schoot legt van burgers,
nog vertrouwen als hun beslissingen kan magnifieke dingen doen ontstaan.”
zo in ons nadeel spelen?’
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Participatietraject

* 191} Steven Van Hemelryck:
m()Et 0 ndel IO Lp ‘Beleidsparticipatie begint
en eindigt met vertrouwen.’
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™ OUDEREN, PGB-HOUDERS, ASIELZOEKERS, UITZENDKRACHTEN, ...

PARTICHATIESAMENLETING 1 SSHEALEUNG WAARN : .
N e Soms 1s het beter dat er even

geen consensus Is’

Grootsdromen, misschien t€ groots
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Overheid

bepaalt alles zelf

Burgers
luisteren

Informeren
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Overheid

Overheid houdt rekening

luistert

met de burger

Burgers
worden gehoord
en er wordt
rekening mee
gehouden

Burgers
mogen hun
mening geven

Raadplegen Adviseren

Overheid
engageert zich om
samen met de
burger plannen te
ontwikkelen en
ev. uit te voeren

Burgers
geven mee vorm

Coproduceren

Overheid
laat burgers mee
beslissen

Burgers

beslissen mee en

nemen mee
verantwoordelijk-
heid over de
genomen
beslissingen en
consequenties

(Mee) beslissen

Cocreatie!



Meer dialoog

Overheid

bepaalt alles zelf

Burgers
luisteren

Informeren
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Overheid
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en er wordt
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Overheid
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engageert zich om

samen met de
burger plannen te
ontwikkelen en
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Burgers
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Enkele inzichten

Investeer op elk niveau

Door combineren van vormen bereik je meer burgers

gen dan slecht coproduceren
Niet elk beleidsonderwerp leent zich tot cocreatie!

Slechts 4% is bereid om te cocreéren!
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Start to participate!?
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Waarover wil Wat wil je Wie wil je Hoeveel Welke invioed

je het hebben? bereiken? bereiken? personeel en krijgen de
geld zet je in? burgers?
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Ter afronding



| Systeem 2 denken!

95% =systeem 1

Beslissing =/= snelle brainstorm

Faciliteer dialoog door inhoud
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SYSTEM 1

Intuition & instinct

Unconscious Takes effort
Fast Slow
Associative Logical
Automatic pilot Lazy

SYSTEM 2

Rational thinking

Indecisive

Source: Daniel Kahneman



Bereid je
vVoor op
een
marathon!
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Get into

the rythm

Yes...
when can
| run
another
marathon? ~

Getting your

shoes on is the
hardest part

Keep th =
eep the pace ;-) Man with

This is going to — the hammer
be a long run... ’ | can see
the finish
ED | —
T)RE——Wl RUNNER'S HIGH
S | Thewall |
0 42,195 km

| see & experience
so many new things

Doubts INNOVATION
Frustrations 'HIGH'
Is this it?

YES, we are Last sprint!
half way! —

| want to Oh, this is nice...
stay in my
comfort

zone

Why do | need to Turning ideas
innovate now? into reality is
hard work

The difficult start
of innovation
© RedZezel




Bedankt!
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